U . . d V' Campus de Vigo Fscola de
anerS 1 a de 1 gO Enxenaria de @
Minas e Enerxia

Centro certificado
FIDES-AUDIT

Tel. 986 812 205

Campus de Vigo minasyenergia.uvigo.es
36310 Vigo Xnaxm@uvigo.es
Espana

Acta da Comision de Garantia Interna de Calidade da Escola de
Enxeiaria de Minas e Enerxia do 30 de outubro de 2020

Anexos:

I.  Convocatoria da CGIC do 30/10/2020
II. Asistentes a CGIC do 30/10/2020
III. ~ Novos procedementos de calidade:
a. DOO0301 Informacion publica e rendemento de contas
b. MCO05 Medicion da satisfaccion dos grupos de interese
IV.  Rexistro R1-IAO1 Necesidades de recursos e servizos
V.  Rexistro RI-DEO2 P1 Panel de indicadores e Fichas dos indicadores solicitados
VI.  Anexo 4 do Manual de Calidade: Politica e obxectivos de calidade do centro
VII.  Rexistro R3-DO0201 P1 Informes de Coordinacién das titulaciéns do centro
VIII.  Rexistro R4-DO0201 P1 Procedemento para o seguimento e control da docencia

IX. Rexistro R2-DO0203 P1 Informe final de avaliacion do PAT

Abrese a sesién 4s 12 horas, en segunda convocatoria, na Sala de Xuntas 1 da Escola de
Enxenaria de Minas e Enerxia no Campus Remoto, presidida pola Presidenta, Dona Elena
Alonso Prieto, e tratanse os seguintes puntos da orde do dia:

1. Aprobacion, se procede, das actas das sesions anteriores: ordinaria celebrada o 23 de
xullo de 2020 e extraordinaria celebrada o 30 de xullo de 2020.

Enviaronse por correo electréonico xunto coa convocatoria desta CGIC.

Aprobanse por asentimento as catro actas, e seran publicadas na seccion INICIO /
CALIDADE / COMISION DE CALIDADE da web do centro:

http://minaseenerxia.uvigo.es/gl/escola/ordenacion-interna/comision-de-calidade /
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2. Informe do Coordinador.

O Coordinador comenta as principais incidencias relativas a Calidade dende a anterior sesion
da CGIC:

v 8 agosto 2020: A xefa da Area de Estudos de Grao comunica que nesa data quedaron
recepcionadas todas as actas da segunda edicion (convocatoria de xullo).

v" 4 agosto 2020: Resolucion Reitoral relativa 4 aplicacion da clausula aprobada no CG
do 29 de abril, para subir a cualificacions de certas materias no segundo cuadrimestre
do curso académico 2019-2020. Das materias do centro afectadas, finalmente so se
aplicou a Mecanica de fluidos (nas duas titulacions e cun axuste de 2.1).

v' 15 setembro 2020: A Area de Calidade informa da aprobacién na Comisién de
Calidade da Universidade dos novos procedementos:

e DOO0301 Informacion Publica e Rendemento de Contas
e MCO5 Satisfaccion de Usuarias e Usuarios
e DOO0203 Orientaciéon ao alumnado e atencion as necesidades especificas de
apoio educativo e o Documento guia para a elaboracion do PAT-ANEAE
e da necesidade da suia aprobacion na Comision de Calidade e na Xunta de centro.

v 22 setembro 2020: A Area de Calidade informa da tramitacién 4 ACSUG da solicitude
de renovacion da Certificacion da Implantacion do SGIC da EEME, aprobada na
sesion extraordinaria da Comision de Calidade do 30/07/2020, tras a resolucion das
dubidas técnicas que quedaran pendentes de revision.

v 1 outubro 2020: A Unidade de Andlises e Programas informa da publicacién de varios
indicadores no Portal de Transparencia entre os que se atopan varios indicadores de
calidade referentes ao PAS.

v 6 outubro 2020: Dende a Area de Calidade lembra ao centro a solicitude de
informacion relativa ao profesorado adscrito ao centro para o avaliacién no programa
DOCENTIA 2018-2019 e informa da ampliacion do prazo ata o 20 de outubro.

v 6 outubro 2020: Asistencia do Coordinador de Calidade a reunién convocada polo
Director da Area de Calidade para presentar a Axenda Basica de calidade 2020,/21 aos
coordinadores de calidade dos centros e explicar o novo enfoque dos procedementos
que se renovan este curso.

v 21 outubro 2020: A Area de Calidade achega un Cronograma que recolle as previsiéns
de prazos e datas dos diferentes programas de calidade da ACSUG. Concretamente, a
visita ao centro para a renovacion da Certificacion de Implantacion do SGIC esta
prevista para antes de Nadal e sera virtual.

v' 26 outubro 2020: A Area de Calidade achega o novo Mapa de procesos e a listaxe
actualizada de procedementos en vigor para a actualizacion dos correspondentes
anexos do Manual de Calidade do centro e pide a sta actualizacion en canto se
aproben os novos procesos no centro.



Campus de Vigo Escola de

Ul’liVﬁrS i dade\/ igo Enxenaria de @

Minas e Enerxia

Centro certificado
FIDES-AUDIT

3. Aprobacién, se procede, dos novos procedementos de calidade DO0O301 Infamadadn
publica e rendemento de contas e MC05 Medicion da satisfaccion dos grupos de interese

A Presidenta indica que o novo procedemento de calidade DO0301 Infomadon piblica e
rendemento de contas foi elaborado pola Area de Calidade o 31 abril de 2020 e validado pola
Comision de Calidade da UVIGO e o novo procedemento de calidade MCO5 Medican da
satisfaccion dos grupos de interesefoi elaborado pola Area de Calidade o 30 de marzo de 2020
e validado pola Comision de Calidade da UVIGO.

Os documentos marco dos novos procedementos foron modificados pola Direcciéon para
corrixir erratas e adaptalos ao centro. Ambos documentos enviaronse previamente aos
membros da comisiéon para a sua revision. A Directora comenta a estrutura e contido de
ambos procedementos.

A Comision aproba os novos procedementos por asentimento.

O Coordinador de Calidade sinala que ambos procedementos seran publicados na web do
centro unha vez sexan aprobados na Xunta de Escola e que, como consecuencia destes
cambios, se actualizaran os nomes e indices dos procedementos nos anexos do Manual de
Calidade: Anexo 1. Listaxe de procedementos en vigor e Anexo 6. Mapa de procesos.

4. Aprobacion, se procede, do rexistro R1-IA01 Necesidades de recursos e servizos do
procedemento IAQ1 Xestion de recursos materiais e servizos.

A Presidenta comenta que este rexistro se elabora en colaboracion coa administradora de
centro e € relativo a distribucion de créditos do orzamento do ano 2020. Indica que aprazouse
a sua aprobacion ata agora polas circunstancias excepcionais deste ano, que fixeron maiorar
e minorar algunhas das partidas previstas inicialmente no orzamento do 2020.

Aprobase por asentimento o rexistro.

5. Aprobacién, se procede, do rexistro RI-DEO2 Pl Pand de indicadores do
procedemento DEO2 Seguimento e Medicién.

A Presidenta comenta a relacion entre este punto da orde de dia e o seguinte, dado que,
froito da revision dos obxectivos e politica de calidade do centro xurdiu a necesidade de
definir dous indicadores mais, especificos do centro, polo que haberia que actualizar o Panel
de indicadores.

Comenta a motivacion dos dous indicadores propostos e amosa as fichas coas stias definicions:
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> Porcentaxe de mulleres matriculadas en novo ingreso so6 requiriria a desagregacion por sexos
dun indicador xa disponible no Portal de Transparencia (104-AC).

» Valoracion da materia TGF e TFM requiriria a introduciéon dalgunha pregunta nas
enquisas de satisfaccion as persoas egresadas ou a elaboracion dunha enquisa propia
(no marco do procedemento MC-05).

A Presidenta preguntalle a Raquel Gandon, representante da Area de Calidade, cal é o
procedemento de solicitude e implantacion dos indicadores. Raquel explica que, se os medios
de obtencion dos datos do indicador son propios do centro, debe indicarse na ficha de
solicitude. Para o segundo indicador propoén incluir na enquisa institucional 2 ou 3 preguntas
sobre a materia TFG/TFM e sinala que iso seria case que inmediato. Outras opcions serian
facer unha enquisa independente, de xeito institucional, ou facer unha enquisa propia do
centro. A Presidenta aclara que o que se pretende é obter unha valoracién relativa a
organizacion e desenvolvemento da materia TFG/TFM e propon aprobar a solicitude da
implantacion destes indicadores, delegando na direccion o axuste dos detalles das fichas
traballando de forma coordinada co Area de Calidade, e a stia posterior inclusién no rexistro
RI-DEO2 PI1 Panel de indicadores (seccion de indicadores de nivel 3, especificos do centro).

A Comision aproba por asentimento a proposta.

6. Aprobacion, se procede, do Anexo4. Pdlitica e obxectivas de calidade do centrodo Manual
de Calidade.

A Presidenta comenta que o Anexo 4 do Manual de Calidade recolle a Politica e obxectivos
de calidade do centro. A idea € revisalo a partir dos ultimos IRPD, actualizar metas e
indicadores e proponer novas para o curso 2021,/2022, de xeito que para o curso 2020,/2021
manterianse en vigor as actuais. A continuacion comenta, para cada obxectivo, os resultados
acadados nos ultimos cursos, as metas actuais e as metas propostas.

Sinala a proposta da inclusién dun novo obxectivo en coherencia co compromiso do centro
na construcion de valores igualitarios e que se refire ao porcentaxe de mulleres de novo
ingreso nas titulacions do centro. Indica tamén a conveniencia de incluir un novo indicador,
relativo a valoracion da organizacion e desenvolvemento das materias TFG e TFM das cales
non hai a data actual ningun tipo de feedback por parte do alumnado.

A Comision aproba por asentimento a Politica e obxectivos de calidade do centro, Anexo 4
do Manual de Calidade.
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7. Aprobacion, se procede, dos rexistros do procedemento DO0201 Planificacion e
desenvolvemento das ensinanzas:
» R3-DO0201 P1 Informes de Coordinacién das titulaciéns do centro
> R4-D0O0201 P1 Procedemento para o seguimento e control da docencia.

A Presidenta indica que os informes de coordinacion se enviaron previamente e comenta a
sua estrutura e contidos. Cede a palabra aos coordinadores das tres titulacions que comentan
os principais aspectos dos informes e sinalan a singularidade deste curso como consecuencia
da COVID-19: organizacién a consecuencia do paso 4 docencia non presencial, modificacions
das guias docentes, etc.

Aprobanse por asentimento os informes de coordinacion das tres titulacions.

A Presidenta sinala que segue vixente o actual procedemento de seguimento e control da
docencia e que non se proponen cambios; aprovéitase o rexistro para recoller as eventuais
incidencias detectadas no control da docencia durante o curso 2019/2020. A Presidenta cede
a palabra a Maria Araujo, Subdirectora de Planificacion e Organizacion Académica, quen
sinala que non se incluiu ningunha incidencia no documento. No primeiro cuadrimestre
utilizouse Google Docs para o control da docencia e non houbo incidencias destacables; no
segundo cuadrimestre non poido levarse a cabo empregando o formulario Google Docs pola
situacion derivada do estado de alarma, pero non se identificaron problemas relativos ao
control de docencia. Tampouco se rexistraron incidencias no cumprimento dos prazos de
entrega de actas.

Aprobase por asentimento o rexistro.

8. Aprobacion, se procede, do rexistro R2-DO0203 PI1 Informe final de avaliacion do PAT
do procedemento DO0203 Orientacion ao estudantado

O coordinador de calidade sinala que, ainda que se pensaba acometer a actualizacion do Plan
de Accion Titorial do centro (rexistro RI1-DO0203 PI), a recomendacion da Area de Calidade é
manter provisionalmente o PAT vixente e aprazar a sia modificacion cara ao seguinte curso,
unha vez que o novo procedemento DO0203 Orientacion ao estudantado sexa aprobado no
centro. O devandito procedemento xa esta elaborado, inclie un Modelo guia para o deseno
do PAT-ANEAE e se atopa unicamente pendente dunha revision relativa a proteccion de
datos.

A Presidenta comenta os principais aspectos recollidos no informe do PAT, mencionando as
dubidas xurdidas sobre a stia utilidade nalguns cursos ou titulacions.

Abrese unha quenda de intervencions. Teresa Rivas traslada a saa percepcion de que o PAT
actual non semella moi util na titulacion do mater e haberia que enfocalo dunha maneira
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diferente. Raquel Gandén comenta que a idea plantexada no novo procedemento é que se
desene un documento unico co PAT do centro que pode recoller un plan especifico para o
master, cun paquete de accions especificas de orientacion académica/profesional concretas
e diferentes das dos graos; ademais lembra a inclusion do PIUNE no PAT.

Aprébanse por asentimento o Informe final de avaliacién do PAT do curso 2019-2020.

9. Rogos e Preguntas.

Non hai.

Sen mais asuntos que tratar, levantase a sesion as 13 horas e 20 minutos do dia de hoxe, do
que como Secretario dou fe en Vigo, a trinta de outubro de dous mil vinte.

V° e Prace

A Presidenta O Secretario

Flena Alonso Prieto Guillermo Garcia Lomba
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ANEXO 1

Convocatoria da CGIC do 30/10/2020
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Asunto: Convocatoria ordinaria da Comision de Calidade

Por orde da sua Presidenta, convocase a todos os membros da Comision de Garantia de
Calidade da Escola de Enxenaria de Minas e Enerxia a unha reunion ORDINARIA que tera
lugar o dia 30 de outubro de 2020, 4s 11:30 horas en primeira convocatoria e ds 12:00 horas
en segunda. A reunién terd lugar na Sala de Xuntas 1 da Escola de Enxenaria de Minas e
Enerxia no Campus Remoto (¥), e trataranse os seguintes puntos da

ORDE DO DIA:

1. Aprobacién, se procede, das actas das sesions anteriores: ordinaria celebrada o 23 de
xullo de 2020 e extraordinaria celebrada o 30 de xullo de 2020.

2. Informe do Coordinador.

3. Aprobacién, se procede, dos novos procedementos de calidade DO0301 Informacion
publica e rendemento de contas e MCO5 Medicion da satisfaccion dos grupos de interese.

4. Aprobacion, se procede, do rexistro RI-TAOI Necesidades de recursos e servizos do
procedemento IAO1 Xestion de recursos materiais e servizos.

5. Aprobacion, se procede, do rexistro RI-DE0O2 P1 Panel de indicadores do procedemento
DEO02 Seguimento e Medicion.

6. Aprobacion, se procede, do Anexo 4. Politica e obxectivos de calidade do centro do Manual
de Calidade.

7. Aprobacion, se procede, dos rexistros do procedemento DO0201 Planificacién e
desenvolvemento das ensinanzas:

e R3-DO0201 P1 Informes de Coordinacion das titulacions do centro

e R4-DO0201 P1 Procedemento para o seguimento e control da docencia.

8. Aprobacion, se procede, do rexistro R2-DO0203 P1 Informe final de avaliacion do PAT
do procedemento DO0203 Orientacién ao estudantado.

9. Rogos e Preguntas.
Vigo, 23 de outubro de 2020
O Coordinador da Comision de Calidade

Guillermo Garcia Lomba

(*) Indicacions: acceder d sala do Campus Remoto como estudantado coa contrasinal 1DLD6QSL
(ele-De-Ele-De-6-Qu-ese-Ele) eindicando o nome completo. Para a acreditacion e control de
asistencia é imprescindible activar a camara ao inicio da sesion. En caso de non dispor de camara
preégase comunicalo por email ao secretario (eme.secretaria@uvigo.es) que lle indicara o método de
acreditacion complementario.
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A TODOS OS MEMBROS DA COMISION DE CALIDADE DA EE MINAS E ENERXIA

CSV : GEN-29a9-b099-b327-72a2-bcff-d3e8-c3da-e611
DIRECCION DE VALIDACION : https://portafirmas.redsara.es/pf/valida
FIRMANTE(1) : GUILLERMO GARCIA LOMBA | FECHA : 23/10/2020 16:01 | Sin accion especifica




o . . Campus de Vigo Escola de
UniversidaggaVigo Enveara e i
Minas e Enerxia

Centro certificado
FIDES-AUDIT

ANEXO 11

Asistentes a2 CGIC do 30/10/2020
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Asistentes @ Comision de Garantia Interna de Calidade

do 30 de outubro de 2020

Elena Alonso Prieto Presidenta / Directora

Guillermo Garcia Lomba |Secretario / Coord. Calidade

Maria Araujo Fernandez |Coordinadora Grao ERME

Carmen Filgueira Sanchez |Representante do Alumnado

Raguel Gandén Chapela |Representante da UTC

David Patino Vilas Coordinador Grao EE

Teresa Rivas Brea Enlace Igualdade

Ana Rodriguez Rodriguez |Calidade Master EM

Escusan a sua asistencia

Luisa Alvarez Zaragoza Repres. do Estudantado Egresado

Diego Lopez Gonzalez Representante da Sociedade

M2 Carmen Romo Pérez |Repr. da Administradora do centro
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ANEXO III

Novos procedementos de calidade:
a. DO0301 Informacion publica e rendemento de contas

b. MCO05 Medicion da satisfaccion dos grupos de interese
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ANEXO IV

Rexistro R1-IAO1 Necesidades de recursos e servizos
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ANEXOV

Rexistro R1-DEO2 P1 Panel de indicadores e Fichas dos indicadores solicitados
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ANEXO VI

Anexo 4 do Manual de Calidade: Politica e obxectivos de calidade do centro
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ANEXO VII

Rexistro R3-DO0201 P1 Informes de Coordinacion das titulacions do centro:
a. Informe de Coordinacion do GEE

b. Informe de Coordinacion do GERME
c. Informe de Coordinacion do MUEM
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ANEXO VIII

Rexistro R4-DO0201 P1 Procedemento para o seguimento e control da

docencia
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ANEXO IX

Rexistro R2-DO0203 P1 Informe final de avaliacion do PAT
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