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ACTA DE REVISIÓN 

ÓRGANO: 

CENTRO: ESCUELA TÉCNICA SUPERIOR DE INGENIERÍA DE MINAS 

OBJETO: Debate/Aprobación de los Indicadores y/o mecanismos para medir resultados  

académicos 

 

 

Observaciones: 

VISTO BUENO 

 

La Xunta de Escola en su reunión del 8 de Julio de 201, da el visto bueno al documento 

IT01-PC12 del SGIC de la E.T.S.E. de Minas 

 

 

 

 

 

 

Anexos 

 

¿Se Anexa/Adjunta Documento? 
SI NO 

X  

Título del Documento Certificado Xunta de Escola del 8 de Julio 

de 2011 

 

 

Vigo, a 8 de Julio de 2011 

 

 

 

 

 

 

Enrique Granada Álvarez 

Secretario E.T.S.E. de Minas 
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DOCUMENTO: SUGERENCIAS 

 
Reunida la Comisión de Garantía de Calidad, se realizan las siguientes sugerencias 

a las propuestas de formación del PDI: 

 
 
 
SUGERENCIAS 
 
 
 

NO SE REALIZAN SUGERENCIAS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Firmado:  
 
 
 
 
 
 
Nombre y cargo: 
Enrique Granada Álvarez 
Coordinador de Calidad 
 
 
 
 
 
Fecha: 
Vigo, a 7 de julio de 2011 
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PROPUESTA DE MODIFICACIONES EN LAS ENCUESTAS LIGADAS AL SGIC Y 

VISTO BUENO DE LA JUNTA DE CENTRO 

 

MODIFICACIONES DE LAS ENCUESTAS: 

 

ÓRGANO: JUNTA DE ESCUELA 

CENTRO: ESCUELA TÉCNICA SUPERIOR DE INGENIERÍA DE MINAS 

OBJETO: VISTO BUENO  A LA PROPUESTA DE MODIFICACIONES EN LAS 

ENCUESTAS LIGADAS AL SGIC 

 
 
1. La CGIC de la E.T.S.E. de Minas ha acordado no establecer modificaciones en las 

encuestas ligadas al SGIC. 

 

 

 

 

 

Vigo a 29 de junio de 2011 

 

 

 

 

Enrique Granda Álvarez 

Secretario de la E.T.S.E. de Minas 
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PROPUESTA Y ACTA DE APROBACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE 

DOCUMENTOS Y EVIDENCIAS  

 

GUÍA / CALENDARIO DE EVIDENCIAS 

ETS INGENIEROS DE MINAS 

 

CÓDIGO QUÉ QUIÉN CUÁNDO 

PA01: Gestión de Documentos y Evidencias 

IT01-PA01 

Propuesta y Acta de 
aprobación del sistema 

de gestión de 
documentos y evidencias  

Junta de Escuela JUNIO 2011 

PA02: Suspensión de un Título 

IT01-PA02 Informe para la 
suspensión de un título  

Equipo Directivo CUANDO PROCEDA LA SUSPENSIÓN 

IT02-PA02 

Acta en la que se 
suspende el título y se 

comunica al Consejo de 
Universidades 

 
EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 

CENTRO  

IT03-PA02 
Resultado del proceso de 

acreditación 
ANECA 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO  

IT04-PA02 

Acta en la que se 
establecen las medidas 

tras la no acreditación del 
título 

Junta de Escuela 
UN MES DESDE LA RECEPCIÓN DEL 

INFORME FINAL DE NO 
ACREDITACÍÓN DE UN TÍTULO 

PA03: Satisfacción de los Grupos de Interés 

IT01-PA03 

Propuesta de 
modificaciones en las 
encuestas ligadas al 

SGIC y VºBº de la Junta 
de Centro 

Comisión de Garantía 
de Calidad/Junta de 

Centro 
NOVIEMBRE 2011 

IT02-PA03 

Documento de 
aprobación de las 

modificaciones de la 
encuestas 

Área de 
Calidad/ACSUG 

NOVIEMBRE 2011 

IT04-PA03 

Propuesta de 
modificaciones en las 

reclamaciones y 
sugerencias ligadas al 

SGIC y VºBº del Equipo 
Directivo 

Comisión de Garantía 
de Calidad/ Equipo 

Directivo 
NOVIEMBRE 2011 

PA04: Gestión y Revisión de Incidencias, Reclamaciones y Sugerencias 

IT01-PA04 

Documento que recoja 
los canales de recogida 

de Incidencias-
Reclamaciones y 

Sugerencias 

Equipo Directivo YA REALIZDO 
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IT02-PA04 
Documento de 

sugerencia, queja o 
alegación 

Equipo Directivo 
CUANDO EXISTAN RECLAMACIONES/ 

SUGERENCIAS 

IT03-PA04 
Documento de 

notificación de admisión 
a trámite 

Comisión de Garantía 
de Calidad 

10 DÍAS HÁBILES DESDE LA 
PRESENTACIÓN DE LA QUEJA 

SUGERENCIA Y/O RECLAMACIÓN 

IT04-PA04 
Informe de análisis de las 

causas y acuerdo de 
solución 

Persona responsable, 
servicio, departamento 

implicado 

 
10 DÍAS HÁBILES DESDE LA 

ADMISIÓN DE LA QUEJA 
SUGERENCIA Y/O RECLAMACIÓN 

IT05-PA04 
Documento que recoja la 

implantación de las 
acciones 

Persona responsable, 
servicio, departamento 

implicado/ Equipo 
Directivo 

10 DÍAS HÁBILES DESDE EL INFORME  
DE ANÁLISIS DE LAS CAUSAS Y 

ACUERDO DE SOLUCIÓN 

IT06-PA04 
Documento para evaluar 

las acciones 
desarrolladas 

Comisión responsable 
de calidad 

NOVIEMBRE 2011 

PA05: Captación Selección y Formación de PDI y PAS 

IT01-PA05 

Propuesta y aprobación 
de la Política y Criterios 
de Selección/ Captación 

del PDI 

Junta de Centro CUANDO PROCEDA 

IT02-PA05 

Aprobación de la Política 
y Criterios de 

Selección/Captación de 
PDI 

Órganos de Gobierno 
de U. Vigo 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT03-PA05 
Propuesta de Plan de 

Formación del PDI 

Vicerrectorado de 
Formación e Innovación 

Educativa 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT04-PA05 
Acta de sugerencias a la 
Propuesta de Formación 

de PDI 
Equipo Directivo 

 
CUANDO PROCEDA 

 

IT05-PA05 
Acta de sugerencias a la 

Propuesta de 
contratación de PAS 

Equipo Directivo / 
Administrador-a de 

Centro 

 
CUANDO PROCEDA 

 

IT06-PA05 
Propuesta del Plan de 

Formación de PAS  

Gerencia/Representant
es de 

Trabajadores/Órganos 
de Gobierno 
competentes 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT07-PA05 
Acta de sugerencias a la 
Propuesta de Formación 

de PAS 

Administrador de 
Centro/ Equipo 

Directivo 

 
CUANDO PROCEDA 

 
 

PA06: Evaluación, Promoción y Reconocimiento del PDI y PAS 

IT01-PA06 
Plan de Evaluación 

Docente de la 
Universidad de Vigo 

Órganos de Gobierno 
en U. Vigo 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT02-PA06 Listado de Comisiones 
de Evaluación del PDI 

Órgano Competente EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT03-PA06 

Convocatoria Anual de 
Evaluación de PDI 

Nombramiento 
comisiones evaluación 

Vic. Nuevas 
Tecnologías y Calidad 

Área de Calidad 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT04-PA06 
Informe de Resultados 

Provisional de Evaluación 
del PDI 

Comisiones de 
Evaluación/Área de 
Calidad/Servicios 

Informáticos 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO  
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IT05-PA06 Reclamaciones 
Presentadas 

Comisiones de 
Evaluación 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT06-PA06 
Informe de Resultados 

Definitivo de Evaluación 
del PDI 

Comisiones de 
Evaluación/ Área de 

Calidad/Servicios 
Informáticos 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT07-PA06 Informe de Resultados de 
Satisfacción  

Área de 
Calidad/Servicios 

Informáticos 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT08-PA06 
Plan de Evaluación 

Docente del Personal de 
Servicios 

Órganos de Gobierno 
en U. Vigo/Gerencia 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT09-PA06 Listado de Comisiones 
de Evaluación del PAS 

Órganos de Gobierno 
en U. Vigo/Gerencia 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT10-PA06 Convocatoria Anual de 
Evaluación de PAS 

Órganos de Gobierno 
en U. Vigo/Gerencia 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT11-PA06 
Informe de Resultados 

Provisional de Evaluación 
del PAS 

Comisiones de 
Evaluación 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT12-PA06 Reclamaciones 
Presentadas 

Comisiones de 
Evaluación 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT13-PA06 
Informe de Resultados 

Definitivo de Evaluación 
del PAS 

Comisiones de 
Evaluación 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT14-PA06 Informe de Resultados 
relevantes para el Centro  

Área de 
Calidad/Servicios 

Informáticos 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

 
PA07: Gestión de los Recursos Materiales 

IT01-PA07 
Criterios de Selección de 
los Recursos Materiales y 

Proveedores 
Equipo Directivo CUANDO PROCEDA 

IT02-PA07 Ficha de solicitud con 
justificación 

Equipo Directivo CUANDO PROCEDA 

IT03-PA07 Respuesta recibida Equipo Directivo 
EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 

CENTRO 

PA08: Gestión de los Servicios 

IT01-PA08 Informe de Resultados de 
los Servicios Contratados 

Centro/ Gerencia JULIO 2011 

PA09: Gestión Expedientes y Tramitación de Títulos 

IT01-PA09 

Hoja de solicitud, 
resguardo del pago y 

documentación exigida 
(Impresos 

Estandarizados) 

Alumno 
EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 

CENTRO 

 
 

PC01: Garantía de Calidad de los Programas Formativos de la ETSE Minas 

IT01-PC01 Acta de composición de 
la CGC y sus funciones 

Junta de Escuela JULIO 2009 

IT02-PC01 Acta de constitución de la 
CGC del centro 

Equipo Directivo JULIO 2009 

IT03-PC01 Plan de trabajo de la 
Comisión responsable de 

Comisión de Garantía 
de Calidad  

ANUALMENTE, AL FINALIZAR EL 
CURSO ACADÉMICO. 
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la Garantía de Calidad SEPTIEMBR 2009 

 Política y Objetivos de 
Calidad 

Comisión de Garantía 
de Calidad  

YA REALIZADO 

 Manual de Calidad 
Comisión de Garantía 

de Calidad 
YA REALIZADO 

 Procedimientos de 
Calidad 

Comisión de Garantía 
de Calidad  

YA REALIZADO 

PC02: Revisión y Mejora de las Titulaciones 

 NO EXISTEN EVIDENCIAS 

PC03: Definición de Perfiles y Captación de Estudiantes 

IT01-PC03 Propuesta del Perfil de 
Ingreso y Egreso 

Comisión designada 
para el diseño del título 

CUANDO PROCEDA 

IT02-PC03 
Revisión y/o aprobación 
del Perfil de Ingreso y 

Egreso 
Junta de Escuela CUANDO PROCEDA 

IT03-PC03 Plan de Promoción y 
Captación del Centro 

Comisión de 
divulgación docente 

ANUALMENTE 
SEPTIEBRE -  DICIEMBRE 2011 

PC04: Selección - Admisión y Matriculación de Estudiantes 

IT01-PC04 

Propuesta de Política de 
procedimientos y criterios 
de selección-admisión y 

matrícula de los 
estudiantes y Acta de 

aprobación 

Equipo Directivo/Junta 
de Escuela 

SEPTIEBRE -  DICIEMBRE 2011 

IT02-PC04 Listado Provisional de 
Admitidos y Excluidos 

Equipo Directivo CUANDO PROCEDA 

IT03-PC04 Listado Definitivo de 
Admitidos y Excluidos 

Equipo Directivo CUANDO PROCEDA 

PC05: Orientación al Estudiante 

IT01-PC05 

Relación de acciones de 
orientación Planificadas y 
Acta de Aprobación del 

Equipo de Dirección 

Equipo Directivo 
ANUALMENTE 

SEPTIEBRE -  DICIEMBRE 2011 

PC06: Planificación y Desarrollo de la Enseñanza 

IT01-PC06 

Documento institucional 
para la gestión de la 

Planificación y Desarrollo 
de las Enseñanzas 

Vicerrectorado de 
Titulaciones y 

Convergencia Europea 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

IT02-PC06 

Acta de 
constitución/Nombramien

to de Órganos y 
responsables para la 

gestión de la 
Planificación y Dllo. De la 

enseñanza 

Junta de Centro/Equipo 
Directivo/Departamento

s 

ANUALMENTE 
SEPTIEBRE -  DICIEMBRE 2011 

IT03-PC06 Guía Docente de Materia 
Junta de 

Escuela/Departamentos 
ANUALMENTE 

SEPTIEBRE -  DICIEMBRE 2011 

IT04-PC06 Guía Docente de curso  
Junta de 

Escuela/Departamentos
ANUALMENTE 

SEPTIEBRE -  DICIEMBRE 2011 

IT05-PC06 Guía Docentes de 
Titulación 

Junta de 
Escuela/Departamentos

ANUALMENTE 
SEPTIEBRE -  DICIEMBRE 2011 
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IT06-PC06 

Informe de acciones 
académicas y de 

coordinación vertical y 
horizontal 

Junta de Centro/Equipo 
Directivo/Departamento

s/ 
Coordinadores/PDI 

ANUALMENTE 
SEPTIEBRE -  DICIEMBRE 2011 

PC07: Evaluación de los Aprendizajes 

IT01-PC07 

Guía para el 
establecimiento del 

Sistema de Evaluación 
de los Aprendizajes y 
Acta de Aprobación 

Equipo Directivo 
ANUALMENTE 

SEPTIEBRE -  DICIEMBRE 2011 

IT02-PC07 

Documento para la 
propuesta de fechas de 

evaluación y Acta de 
aprobación 

Junta de Escuela 
ANUALMENTE 

SEPTIEBRE -  DICIEMBRE 2011 

IT03-PC07 
Acta/Comunicado de los 
resultados de evaluación 

y fechas de revisión 
PDI/ Alumnos 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

 

IT04-PC07 Acta de evaluación PDI 
EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 

CENTRO 
 

PC08: Gestión y Revisión de la Movilidad de los Estudiantes Enviados 

IT01-PC08 Documento que recoja 
los objetivos  

Equipo Responsable de 
Movilidad del Centro 

CUANDO PROCEDA 

IT02-PC08 Convenio firmado por 
ambas partes 

Servicio responsable de 
la universidad y 
Responsable de 

Movilidad del Centro 

CUANDO PROCEDA 

IT03-PC08 

Documento informativo 
de los programas de 

movilidad y sus 
condiciones 

Servicio Responsable 
de Movilidad del Centro 

CUANDO PROCEDA 

IT04-PC08 
Publicación de la 

Convocatoria  
Servicio responsable de 

Movilidad del Centro 
CUANDO PROCEDA 

IT05-PC08 
Documento de selección 

de los estudiantes 
Responsable de 

Movilidad del Centro 
CUANDO PROCEDA 

IT06-PC08 
Documentación 

académica del programa 
específico de movilidad 

Servicio responsable de 
la universidad y 
Responsable de 

Movilidad del 
Centro/Estudiante/Servi

cio de alumnado 

CUANDO PROCEDA 

IT07-PC08 
Documento que revise y 
analice el programa de 

movilidad 

Responsable de 
Movilidad del Centro/ 
Comisión de Garantía 

de Calidad 

CUANDO PROCEDA 

PC09: Gestión y Revisión de la Movilidad de los Estudiantes Recibidos 

IT01-PC09 Convenio firmado por 
ambas partes  

Servicio responsable de 
la universidad y 

CUANDO PROCEDA 
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Responsable de 
Movilidad del Centro 

IT02-PC09 Certificado de Estancia 

Servicio responsable de 
la 

universidad/Estudiante/
Servicio de alumnado 

CUANDO PROCEDA 

IT03-PC09 Certificaciones 
académicas 

Servicio responsable de 
la 

universidad/Estudiante/
Servicio de alumnado 

CUANDO PROCEDA 

IT04-PC09 
Documento que revise y 
analice el programa de 

movilidad 

Responsable de 
Movilidad del Centro/ 
Comisión de Garantía 

de Calidad 

CUANDO PROCEDA 

PC10: Gestión y Revisión de las Prácticas Externas Integradas en el Plan de 
Estudios 

IT01-PC10 Nombramiento de tutores Equipo Directivo CUANDO PROCEDA 

IT02-PC10 Relación de tutores del 
curso 

Equipo Directivo CUANDO PROCEDA 

IT03-PC10 Cese de tutores Equipo Directivo CUANDO PROCEDA 

IT04-PC10 Certificados de tutores Equipo Directivo CUANDO PROCEDA 

IT05-PC10 Listado anual de alumnos 
y tutores respectivos 

Equipo Directivo CUANDO PROCEDA 

IT06-PC10 
Solicitud a la empresa 

para la realización de las 
prácticas en empresa 

Servicio responsable de 
la Universidad de Vigo/ 
Comisión de prácticas 

CUANDO PROCEDA 

IT07-PC10 Convenio firmado por 
ambas partes 

Servicio responsable de 
la Universidad de Vigo 

CUANDO PROCEDA 

IT08-PC10 
Documento informativo 
de las prácticas y sus 

condiciones 

Servicio responsable de 
la Universidad de Vigo  

CUANDO PROCEDA 

IT09-PC10 

Documento de 
asignación de los 
estudiantes a las 

empresas 

Servicio responsable de 
la Universidad de Vigo  

CUANDO PROCEDA 

IT10-PC10 

Documento que recoja la 
metodología de 

enseñanza-aprendizaje y 
la evaluación de las 

prácticas en empresa 

Tutores-Estudiantes CUANDO PROCEDA 

IT11-PC10 
Documento que revise y 
analice las prácticas de 

empresa 

Comisión de 
prácticas/Dirección/ 

Servicio responsable de 
la Universidad de Vigo 

CUANDO PROCEDA 

PC11:Gestión de la Inserción Laboral 

IT01-PC01 
Estudio de Inserción 

Laboral   
ACSUG 

ACSUG 
EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 

CENTRO 
 

IT02-PC01 
Informe de Inserción  

Laboral del Centro y/o de 
sus títulos 

Área de Calidad 

EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 
CENTRO 

 
 

IT03-PC11 
Informe de resultados de 

Inserción Laboral del 
Centro y/o de sus títulos 

Equipo Directivo CUANDO PROCEDA 
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PC12: Análisis y Medición de Resultados Académicos 

IT01-PC12 

Acta / Documento de 
Propuesta de Indicadores 

y/o mecanismos para 
medir resultados 

académicos 

Comisión de Garantía 
de Calidad 

CUANDO PROCEDA 

IT02-PC12 

Acta/Debate de 
Aprobación de 
Indicadores y/o 

mecanismos para medir 
resultados académicos 

Unidades responsables, 
Área de Calidad / Junta 

de Escuela 
CUANDO PROCEDA 

PC13:Información Pública 

IT01-PC13 
Propuesta del Plan de 
Información/Difusión 

ligado al SGIC 

Comisión de Garantía 
de Calidad 

SEPTIEMBRE – DICIEMBRE 2011 

IT02-PC13 

Acta de Aprobación del 
Plan de 

Información/Difusión 
ligado al SGIC 

Comisión de Garantía 
de Calidad 

SEPTIEMBRE – DICIEMBRE 2011 

PE01: Definición y Revisión de la Política y Objetivos de Calidad 

IT01-PE01 Propuesta de Política y 
Objetivos de Calidad 

Comisión de Garantía 
de Calidad 

ENERRO 2011 

IT02-PE01 
Actas de Enmiendas y 

sugerencias del Área de 
Calidad 

Área de Calidad 
EVIDENCIA NO GENERADA POR EL 

CENTRO 

IT03-PE01 
Acta de aprobación  

de la Política y Objetivos 
del Centro 

Junta de Escuela ENERO 2011 

F01-PE01 
Ejemplo guía para la 

definición de la Política y 
objetivos de Calidad  

 NO PROCEDE 

F02-PE01 
Ejemplo Guía para la 

definición de los objetivos 
de Calidad 

 NO PROCEDE 

PE02: Política del PDI y PAS 

IT01-PE02 
Acta/Documento de 

Sugerencias a la Política 
de Personal 

Comisión de Garantía 
de Calidad 

CUANDO PROCEDA 

IT02-PE02 
Acta/Documento de 

Sugerencias a la Política 
de Personal 

Comisión de Garantía 
de Calidad 

CUANDO PROCEDA 

PE03: Diseño de la Oferta Formativa de los Centros de la Universidad de Vigo 

IT01-PE03 

Informe del Director para 
el inicio del 

procedimiento del diseño 
de la oferta formativa 
relativa al Título de 

Grado  

Director CUANDO PROCEDA 

IT02-PE03 Acta de aceptación del 
Informe 

 CUANDO PROCEDA 

IT03-PE03 
Acta de creación de la 

Comisión para el diseño 
de la Oferta Formativa 

Junta de Escuela 
 

CUANDO PROCEDA 
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IT04-PE03 
Propuesta de Programa 
Formativo del Título de 

Grado 
Comisión 

 
CUANDO PROCEDA 

IT05-PE03 
Acta de aprobación la 
propuesta de Oferta 

Formativa 
Junta de Escuela CUANDO PROCEDA 

IT06-PE03 

VºB/enmiendas y 
Sugerencias 

Vicerrectorado de Títulos 
y Convergencia Europea 

Órganos Competentes  

IT07-PE03 
Informe del Órgano 

Correspondiente 
 

Comisión CUANDO PROCEDA 

IT08-PE03 

Acta/Documento de 
aceptación de la Junta de 
Escuela y de creación de 

la Comisión 

 
 

CUANDO PROCEDA 

IT09-PE03 

Propuesta de la oferta 
formativa referida al título 
de Máster/Doctorado de 

acuerdo al programa 
VERIFICA 

Junta de Escuela CUANDO PROCEDA 

IT10-PE03 
Acta/documento 

aprobación por la Junta 
de Escuela 

Junta de Escuela CUANDO PROCEDA 

PM01: Medición, Análisis y Mejora 

IT01-PM01 Informe de resultados 
anuales del centro 

Comisión de Garantía 
de Calidad 

SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2011 

IT02-PM01 
Informe de seguimiento 

de los objetivos de 
calidad del centro 

Comisión de Garantía 
de Calidad 

SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2011 

IT03-PM01 Informe de seguimiento 
del PAM 

Comisión de Garantía 
de Calidad 

SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2011 

IT04-PM01 Propuesta del PAM 
actualizado 

Comisión de Garantía 
de Calidad 

NOVIEMBRE-DICIEMBRE 2011 

IT05-PM01 Acta de aprobación del 
PAM 

Junta de Escuela DICIEMBRE 2011 

E01-PM01 Encuestas de 
Satisfacción 

Comisión de Garantía 
de Calidad/Área de 

Calidad 

CUANDO LAS FACILITE EL ÁREA DE 
CALIDAD 

IN01-PM01 Indicadores 
Comisión de Garantía 

de Calidad/Área de 
Calidad 

CUANDO LOS FACILITE EL ÁREA DE 
CALIDAD 

QS01-
PM01 

Quejas y sugerencias 
Comisión de Garantía 

de Calidad/Área de 
Calidad 

CUANDO LAS FACILITE EL ÁREA DE 
CALIDAD 
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ÓRGANO: JUNTA DE ESCUELA 

CENTRO: ESCUELA TÉCNICA SUPERIOR DE INGENIERÍA DE MINAS 

OBJETO: APROBACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE DOCUMENTOS Y 
EVIDENCIAS 
 
 
1. Se aprueba la propuesta del sistema de gestión de documentos y evidencias por 

asentimiento en Junta de Escuela Ordinaria del 8 de Julio de 2011. 

 

DOCUMENTACIÓN ANEXA: 

1. Certificado de aprobación en la Junta de Escuela del 8 de Julio de 2011. 

  

 

 

 

Vigo a 8 de julio de 2011 

 

 

 

 

 

Enrique Granda Álvarez 

Secretario de la E.T.S.E. de Minas 


