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SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS 2012-2013

Acciones de Mejora Propuestas en el

Informe de Seguimiento

ACCION DE -
“MEJORA ACTUACION FECHA ESTADO
Se intensifica el plan de promocién con un
apartado especifico en la web
(http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.p
hp?id=465,0,0,1,0,0)
Continuar con el plan | El plan de promocién del centro también es
de promocién visible en la web en el apartado Evidencias | Curso 13-
i del SGIC En desarrollo
especifico para el ] ] ] 14
titulo http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.ph
p?id=433,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/downloa
d.php?087c¢8d859179642de33b9e75fa0225a
7
Durante el curso académico 13-14 se ha
procedido a la revision de los objetivos de
calidad del centro con el fin de actualizarlos y
plantear nuevos valores para ellos.
Actualizar los http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.ph
documentos de p?id=110,0,0,1,0,0. Curso 13- Combpletado
politica y objetivos de | EI analisis, resultados y grado de 14 P
calidad consecucion de los mismos se recogen en el
Informe de Seguimiento de los Objetivos de
Calidad 13-14.
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.ph
p?id=433,0,0,1,0,0
Se ha procedido a la modificacién sustancial
Resumir los textos de de la informacion alojada en la pagina wgb
de tal modo que se ha hecho especial
los apartados de . . . . i Curso 13-
; e hincapié en la accesibilidad de la informacion Completado
informacion publica de . 14
la web alojada en ella.
) http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.ph
p?index_es
Se han incrementado los porcentajes de
Aumentar la L
articipacion en las participacion en las encuestas de Curso 13
P P satisfaccion de un 9% de media a un 27% Completado
encuestas de . . . . 14
. ., mediante un plan de informacion especifico
satisfaccion
para alumnado y profesorado.
Se ha procedido a la modificacion sustancial
Actualizar la web del | de la informacién alojada en la pagina web
centro para incorporar | de tal modo que se ha habilitado un nuevo
. o . . . Curso 13-
informacion publica espacio web dedicado al nuevo Master en 14 Completado

relativa al Master de
Ingenieria de Minas

Ingenieria de Minas.
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.ph
p?id=523,0,0,1,0,0
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ACCIONES FRENTE A RECOMENDACIONES

ACSUG 12-13

RECOMENDACIONS

ESTABLECIDAS NO INFORME % ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) ©
Las paginas web deben cumplir
los criterios de accesibilidad a los Entendemos que la web del centro, en tres
que estan sujetos las idiomas, tiene caracteristicas propias de cualquier
administraciones publicas. La ley portal accesible pues:
56/2007, de 28 de diciembre, de
Medidas de impulso de Ila La informacién y los servicios estan accesibles
sociedad de la informacion, para todos en tres idiomas (castellano, gallego e
recoge que «A partir del 31 de inglés) y pueden ser utilizados con los
diciembre de 2008, las paginas navegadores usuales (Opera, Netscape, Firefox,
de Internet de las | Informaci | Chrome, Safari,...)
Administraciones Publicas | 6n Completo
satisfaran, como minimo, el nivel | Publica Los contenidos son claros, simples y se llega a
medio de los criterios de ellos desde varios enlaces. Tiene ademas un
accesibilidad al contenido sistema de busqueda integrado y un sistema de
generalmente reconocidos. contacto para consultas directas. Tiene ademas
Excepcionalmente, esta mecanismos sencillos de navegacion que
obligacibn no sera aplicable permiten acceder a practicamente cualquier
cuando una funcionalidad o contenido mediante uno o dos enlaces.
servicio no disponga de wuna Periédicamente se actualizan contenidos y se
solucién tecnoldgica que permita incluyen nuevas funcionalidades.
su accesibilidad.»
En la pagina web principal de centro
(http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?p
ortada_wdi) se ha habilitado un banner para cada
uno de los titulos del centro que lleva
directamente a toda la informaciéon publica
relevante de los mismos, esta estructurada en 10
Mejorar la accesibilidad de Ia apartados que coinciden con los 10 capitulos d_e
informacién publica relevante del la . . . memoria
. . (http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
titulo para los estudiantes =346.001.0.0
- )
potenciales, reestructurando vy Informaci
reorganizando la documentacion | | E . L han habilitado ademas | Completo
referente a la titulacién con el fin | 2 N esa misma pagina, se han | P
Publica otros banners que llevan directamente a la

de facilitar su lectura y la
busqueda de puntos clave a las
personas interesadas.

informacion que se considera mas relevante
como calidad, profesorado, alumnado, prensa,
difusion, internacional, Plan de Accion Tutorial,
master, doctorado, ...

Por ultimo y en la misma pagina principal se
actualizan otros banners que contienen Ila
informacion de novedades de interés puntual:
programa fides-audit, encuestas, semana de la
ciencia, congresos, ...



http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?portada_wdi
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?portada_wdi
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=346,0,0,1,0,0
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RECOMENDACIONS

ESTABLECIDAS NO INFORME % ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) O

Revisar y evaluar las paginas web

especificas, de apoyo o]

complementarias de la

Universidad , Centro y Titulo, con

el objetivo de unificar informacién

(normativa de permanencia; en la

tabla resumen de materias figura,

en la pagina 2, el "Mddulo 5

Tecnologia Especifica RECE

"Mineralurgia y Metalurgia",

cuando deberia ser "Modulo 5

Tecnologia Especifica RECE

"Recursos Energéticos, Informaci Se han revisado y subsanado los enlaces

Combustibles 'y  Explosivos") 6n erroneos detectados en la web del Centro. Completo

subsanar problemas con enlaces Publi

g o Ublica

erréneos (en la pagina general de

informacion de la universidad

figura un enlace a la guia docente

de la titulacion que no esta

vinculado a ningun sitio; en la

pagina general de informacion de

la universidad se incluye un

enlace a la "Memoria verificada

positivamente" que conduce a

una pagina erronea; en la pagina

de descripcion del titulo, los

enlaces a los capitulos 3 y 9b de

la memoria son erréneos).
La normativa TFG para los Grados fue aprobada
en Junta de Escuela del 09/07/13. Dicha
normativa se encuentra publicada tanto en el

Actualizar la normativa referente apartado de la web del centro de Normativas y

al Trabajo Fin de Grado ya que la | Informaci | Reglamentos

actual se refiere al Proyecto de | 6n http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id | Completo

Fin de Carrera del titulo de | Publica =25,0,0,1,0,0 como en el apartado especifico

Ingeniero de Minas. sobre TFG
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=420,0,0,1,0,0 que recoge toda la informacion
relativa al TFG.

A . - Las tasas del titulo, junto con el resto de

ctualizar las distintas tasas de oo . :

, indicadores de acceso, estan publicadas desde el
resultados , asi como calcular las implantacion del titulo hasta el curso
del curso 2012-2013 e incorporar 2162552%?4|mp ar|1 acio do de A AdmisiG
las de abandono y graduacién h o en e aparta 0 de /Acceso y Admision

. . ttp://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
(teniendo en cuenta que el cuarto | Informaci =350.001.0.0
curso se implementé en el curso | 6n ' Completo
2012-2013), asi como tasas de | Publica

eficiencia y otras

complementarias.

Dichas tasas también estan publicadas en el
apartado de Calidad/Seguimiento de titulos
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=438,0,0,1,0,0



http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=25,0,0,1,0,0
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ESTABLECIDAS NO INFORME % ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) O
Toda la informacion sobre el profesorado es
accesible desde el apartado de recursos
humanos del titulo:
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=352,0,0,1,0,0
. ) En ella se encuentra la informacién sobre
F?cmtar_l,m a%cesol d'riCto adla e Perfl e datos do Profesorado (categoria,
Eormamon SO rle © p.rof esorado. grupo de investigacion, web de investigacion,
unque dsle m;; uye dm (:jrmamgn web personal, fotografia, despacho, tutorias,
:(s:ierr?:turg preol esg(r::ezo eaca I: Informaci docencia, teléfono, email,...)
asig on e Coordinacion en la ETSEM (Titulos, PE, TFG, | Completo
informacion de contacto es - - .
N ! . . Publica Movilidad, Calidad...)
indirecto a través del directorio de . .
la universidad, lo que implica una e Coordinadores e Profesorado por materia y
nueva busqueda. curso
o Departamentos
Para facilitar la busqueda directa de algun
profesor en concreto en pagina principal se ha
habilitado un banner para el acceso directo aI
profesorado perfil de
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index. php’7pr
ofesores
En el curso 2013-2014 se solicité la modificaciéon
Adaptar la memoria, de la memoria. Con fecha 11-06-2014 se recibid
aprovechando la solicitud de Cumplimi en informe favorable de la ACSUG
modificaciones, a la aplicacién de http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
T . ento del | Z
oficializacion de titulos del proyecto =525,0,0,1,0,0 Completo
Ministerio de Educacion, Cultura y establecid Se ha publicado en la web, la memoria

Deporte, disponible en el enlace
https://sede.educacion.gob.es/solr
uct

(o]

modificada adaptada el formato Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=525,0,0,1,0,0



http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=352,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=352,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?profesores
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?profesores
https://sede.educacion.gob.es/solruct
https://sede.educacion.gob.es/solruct
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=525,0,0,1,0,0
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RECOMENDACIONS

ESTABLECIDAS NO INFORME % ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) O

La comision de evaluacion

externa contempla las propuestas

de mejoras indicadas por el titulo

en su autoinforme de seguimiento

anual con el fin de comprobar en

aflos sucesivos su nivel de

cumplimiento y el alcance en la

mejora del titulo: Las propuestas de mejora indicadas en el
autoinforme de seguimiento se han estado

o Continuar con el plan de desarrollando durante el curso 2013-2014 por lo

promocién especifico para el Cumplimi que en el autoinforme 12-13 no se incluyé el

Grado _ ento del sgguimiento y nivel de cumplimento de las

o] Aptuallzar !os documento de proyecto mismas. Completo

politica y objetivos de calidad establecid

0 Resumir los textos de los o En el autoinforme del curso 13-14 se han incluido

apartados de informacion publica para cada propuesta de mejora, la tabla

del grado correspondiente para valorar el nivel de

o Actualizar el procedimiento para
la revisibn y mejora de los
objetivos del plan de estudios

o Aumentar la participacion en las
encuestas de satisfaccion

o Actualizar la web del centro
para incorporar la informacion
publica relativa al Master en
Ingenieria de Minas

cumplimiento, el grado de satisfaccion y las
acciones desarrolladas.
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RECOMENDACIONS o
ESTABLECIDAS NO INFORME o ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
w
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) O
Previamente a la elaboracion de los autoinformes
de seguimiento de los titulo del centro, la
Comision de Garantia de Calidad del Centro,
recoge, analiza, debate, valora y aprueba la
informacion mas relevante, en términos
cualitativos y/o cuantitativos, de los resultados del
titulo centro para elaborar el informe anual de
resultados del centro (ITO1-PMO1).
Las principales fuentes de informacién que
facilitan el analisis de resultados vy el
establecimiento de las mejoras oportunas son,
fundamentalmente:
1. Los indicadores del Sistema de Calidad (INO1-
PMO01)
. : . 2. Los resultados de las encuestas de
Evidenciar en el autoinforme de . i ! X o
- _ satisfaccion de las titulaciones oficiales del
seguimiento que la comisién de
. . . centro (E01-PMO01)
garantia de calidad realiza el . . . e
A . Cumplimi | 3. Las quejas, sugerencias Yy felicitaciones
andlisis y las valoraciones -
. ; ento del recibidas(QS01-PMO01)
comprendidas en el autoinforme 4 L ltados del inf de | bieti de | C |
de seguimiento (por ejemplo, las proyecto_ . Los resu tados del informe de los objetivos de ompleto
’ establecid calidad. (IT02-PMO01)

actas de la comision en las que
se ha analizado y valorado la
correspondiente cuestion).

0

5. Informe Anual de Seguimiento de los Titulos
del Centro (IT0O1-PC02)

6. Los resultados de seguimiento del plan de
mejora (ITO3-PMO1)

7. Los resultados de las Encuestas de
Valoracion Docente EAD (IT04-PAOG)

8. Los indicadores de Evaluacion de los
Aprendizajes (IT01-PC07)

Tanto los documentos
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=433,0,0,1,0,0, las actas de la CGIC donde
primero se debate/aprueban estos documentos
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=445,492,0,0,1,0 y las actas de JE donde
posteriormente se refrendan estos acuerdos
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=394,0,0,1,0,0 son publicas y de acceso libre en
la web del centro.



http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=433,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=433,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=445,492,0,0,1,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=445,492,0,0,1,0
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RECOMENDACIONS

o .
ESTABLECIDAS NO INFORME o ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
w
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) O
El SGIC del centro cuenta con el procedimiento
PMO01 Medicion, Analisis y Mejora que recoge la
sistematica para la mejora continua de los titulos
del centro. Dicho procedimiento genera una serie
de evidencias:
e Informe de resultados anuales del
centro. ITO1-PMO1
e Informe de seguimiento de los
objetivos de calidad del centro.
ITO2-PMO1
e Informe de seguimiento del PAM.
ITO3-PMO1
El autoinforme de seguimiento e Propuesta del PAM actualizado.
contiene evidencias de Plan de T04-PMO1 .
Mejora. No obstante, debera e Acta de aprobacion del PAM.
profundizarse en su concepcion e :Tg.S_ZMm
implementacion 'y mostrar * Indicadores INO1-PMO1.
evidencias de que se trata de un | Cumplimi ¢ Encuestas de satisfaccion EO1-
proceso sistematico de mejora | ento del PMO_l .
continua que se apoya en un | proyecto e Quejas y sugerencias QS01-PM01 Completo
proceso reflexivo y | establecid

metodolégicamente adecuado. Es
recomendable que en aquellas
acciones en curso se refleje el
grado de avance en el
autoinforme de seguimiento.

0

Tanto el procedimiento como las evidencias
asociadas se encuentran disponibles en la
Aplicacion de Gestién de Calidad de la UVigo de
acceso restringido
https://seix.uvigo.es/sqgic/index.php 'y en el
apartado de Calidad/Documentos del SGIC de la
web del centro de acceso libre
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=433,0,0,1,0,0.

Estos documentos son debatidos y aprobados en
Ccomision de Garantia de Calidad
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=445,492,0,0,1,0 y ratificados en Junta de
Escuela
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=394,0,0,1,0,0.



https://seix.uvigo.es/sgic/index.php
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RECOMENDACIONS
ESTABLECIDAS NO INFORME
PROVISIONAL DE AVALIACION

(ACSUG)

CRITERIO

ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU
ACLARACIONS

ESTADO

Incluir informacién sobre el grado
de ejecucion de las propuestas de
mejora recogidas en los planes
de mejora

Cumplimi
ento del
proyecto
establecid
o]

En los informes de seguimiento se incluyen las
propuestas de mejora derivadas del analisis
realizado al valorar el grado de cumplimiento del
proyecto  establecido. Dichas  propuestas
posteriormente constituyen la Propuesta del
PAM actualizado (ITO4-PM01) del SGIC a
desarrollar en el curso siguiente. En dichos
informes también se incluye un documento sobre
el seguimiento del plan de mejoras establecido
en el autoinforme del curso anterior y que
constituye el Informe de seguimiento del PAM
(ITO3-PM01) y que recoge las acciones
emprendidas, el nivel de cumplimiento, y el grado
de satisfaccion de las mismas. Existe informacion
publica sobre el Plan de Mejora por curso
académico en el apartado SEGUIMIENTO DE
TITULOS
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=410,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=416,0,0,1,0,0

Completo

Modificar y actualizar la memoria
del titulo para adaptar el numero
de plazas de nuevo ingreso.

1
Descripci
on del
titulo

En el curso 2013-2014 se solicitd la modificacion
de la memoria. Con fecha 11-06-2014 se recibio
en informe  favorable de la ACSUG
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=525,0,0,1,0,0

Se ha publicado en la web el nimero de plazas
de nuevo
ingresohttp://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.
php?id=525,0,0,1,0,0



http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=410,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=410,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=416,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=416,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=525,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=525,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=525,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=525,0,0,1,0,0
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RECOMENDACIONS

ESTABLECIDAS NO INFORME % ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) O
En la memoria inicial el numero de alumnos era
de 40 y en los cursos 10-11 y 11-12 se cubrieron
todas las plazas. Tras el Decreto 222/2011 el
nimero de alumnos matriculados ha sido
ligeramente inferior a las plazas ofertadas (48 y
49 para el curso 12-13 y 13-14 respectivamente).
Para potenciar la matricula se propuso dentro del
plan de mejoras un intenso programa de
promocidon en la busqueda de estudiantes
excelentes, el Plan de difusién y promocion del
centro fue aprobado por la CGIC del centro y
posteriormente por la Junta de Escuela.
Establecer mecanismos de Asi mismo se habilité en la web un espacio
captacion de estudiantes para especifico para la difusion de los titulos del centro
mejorar el namero de http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
matriculados en el titulo. Segun =465,0,0,1,0,0 que complementa otros ya
los datos aportados por la existentes como prensa, cursocerominas,
“Secretaria Xeral de y pasaporteconfuturo, salidas profesionales,...
Universidades”, la media de Descripci http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
(eZS(t)L(j)%I/aZT)thS)- 201223:%3madr?§ on del h’:tgj//\?vv(\)/v?/ (?u?socerominas com/ completo
. titulo ; : y
cumple con lo establecido en el http://www.pasaporteconfuturo.com/
“‘Decreto 222/2011, do 2 de http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
decembro, polo que se regulan as =126,0,0,1,0,0
ensinanzas universitarias oficiais
no ambito da Comunidade O espacios en la web 2.0 (Facebook, Twitter,
Auténoma de Galicia”. YouTube, wikipedia)
https://www.facebook.com/pages/Escola-
T%C3%A9cnica-Superior-de-
Enxe%C3%B1ar%C3%ADa-de-
Minas/456142137799460
https://twitter.com/ETSEdeMinas
https://www.youtube.com/channel/UCO-
4iP2KBPwuMBBuSbBP5hg/videos?flow=list&live
view=5008&sort=dd&view=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Escuela_T%C3%A9cni
ca_Superior_de Ingenier%C3%ADa_de Minas_d
e Vigo
El actual formato de las guias docentes de la
Evidenciar los mecanismos de Universidad de Vigo incluye entre otras cosas: los
consecuciéon y de evaluacién de contenidos, las competencias, las acciones
la adquisicion de las formativas o metodologias docentes y los
competencias. Por ejemplo incluir 3 métodos de evaluacién y permite relacionar los
una tabla, dentro de la guia C contenidos de las materias con sus competencias
) ompete . Completo
docente de cada asignatura, de ncias y las metodologias docentes con sus

las competencias y acciones
formativas o} metodologias
docentes y los métodos de
evaluacion correspondientes.

correspondientes sistemas de evaluacion pero no
permite correlacionar competencias-
metodologias-evaluacion.
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?cu
rso_actual es



http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=465,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=465,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=171,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=171,0,0,1,0,0
http://www.cursocerominas.com/
http://www.pasaporteconfuturo.com/
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=126,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=126,0,0,1,0,0
https://www.facebook.com/pages/Escola-T%C3%A9cnica-Superior-de-Enxe%C3%B1ar%C3%ADa-de-Minas/456142137799460
https://www.facebook.com/pages/Escola-T%C3%A9cnica-Superior-de-Enxe%C3%B1ar%C3%ADa-de-Minas/456142137799460
https://www.facebook.com/pages/Escola-T%C3%A9cnica-Superior-de-Enxe%C3%B1ar%C3%ADa-de-Minas/456142137799460
https://www.facebook.com/pages/Escola-T%C3%A9cnica-Superior-de-Enxe%C3%B1ar%C3%ADa-de-Minas/456142137799460
https://twitter.com/ETSEdeMinas
https://www.youtube.com/channel/UC0-4jP2KBPwuMBBuSbBP5hg/videos?flow=list&live_view=500&sort=dd&view=1
https://www.youtube.com/channel/UC0-4jP2KBPwuMBBuSbBP5hg/videos?flow=list&live_view=500&sort=dd&view=1
https://www.youtube.com/channel/UC0-4jP2KBPwuMBBuSbBP5hg/videos?flow=list&live_view=500&sort=dd&view=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Escuela_T%C3%A9cnica_Superior_de_Ingenier%C3%ADa_de_Minas_de_Vigo
http://es.wikipedia.org/wiki/Escuela_T%C3%A9cnica_Superior_de_Ingenier%C3%ADa_de_Minas_de_Vigo
http://es.wikipedia.org/wiki/Escuela_T%C3%A9cnica_Superior_de_Ingenier%C3%ADa_de_Minas_de_Vigo
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?curso_actual_es
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?curso_actual_es
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o .
ESTABLECIDAS NO INFORME o ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
- LIJ P
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) O
Tradicionalmente, la participacion en las
encuestas de satisfaccion ha sido relativamente
baja, sin embargo tras los planes de mejora
Potenciar la particibacion en las propuestos en los sucesivos informes de
encuestas depsatisgccién con el seguimiento como han sido aumentar la
obietivo  de oder  facilitar 3 informacion a los grupos de interés de la
ianormacién sobrcf la satisfaccion Compete | importancia de la participacion en las encuestas | Completo
de los arupos de interés con Ia ncias de satisfaccion a través de carteles, banner, web,
ad uisic?énpde las competencias emails, juntas de escuela, y la utilizacién de unos
q P ' minutos en clases practicas en aula informatica
para la realizacion de las mismas.
Se han incrementado los porcentajes de
participacion en el curso 13-14
El actual formato de las guias docentes incluye
Incluir en las quias docentes entre ofras cosas: los contenidos, las
informacion relgtiva a e competencias, las acciones formativas o
ruebas de evaluacion valorar? Ia metodologias docentes y los métodos de
gd Lisicién de qué competencias. | 3 evaluacion y permite relacionar los contenidos de
q q P e las materias con sus competencias y las
Se debe avanzar en dicha linea, | Compete . d Completo
haciéndola extensiva a todas las | ncias metodologlas docentes con sus correspondlentfas
) o sistemas de evaluacion pero no permite
asignaturas, como procedimiento laci : doloai
de profundizacién en el proceso correlacionar competencias-metodologias-
de aprendizaje por competencias evaluacion.
P 1P P ' http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?cu
rso_actual es
En el acto de bienvenida se les realiza una
encuesta a los alumnos de 1° donde se les
Comparar el perfil real de ingreso solicita dicha informacién y existe una correlacion
(asignaturas cursadas en obvia entre las materias cursadas y no cursadas
bachillerato) con el previsto y | 4 Acceso | en el bachillerato (Fisica, Quimica, Geologia,
analizar la informacioén disponible | y Dibujo Técnico) y las correspondientes materias | Completo
para detectar desviaciones y | Admisidon | en el Grado. La informacién sobre el acto de
observar si tiene influencia en los bienvenida puede ver en el apartado del Plan De
resultados académicos. Accién Tutorial del centro
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=398,0,0,1,0,0
Tradicionalmente, la participacibn en las
encuestas de satisfaccion ha sido relativamente
Potenciar la participacion en las baja, sin embargo tras los planes de mejora
encuestas de satisfaccion con el propuestos en los sucesivos informes de
objetivo de poder facilitar seguimiento como han sido aumentar la
informacion y el analisis relativo a 4 Acceso informacion a los grupos de interés de la
la satisfaccion de los diferentes importancia de la participacion en las encuestas Combleto
grupos de interés con el acceso y %\dmisic’)n de satisfacciéon a través de carteles, banner, web, P

admision de estudiantes (la
informacion existente son las
encuestas que se pueden
consultar en la pagina web).

emails, juntas de escuela, y la utilizacién de unos
minutos en clases practicas en aula informatica
para la realizacion de las mismas.

Se han incrementado los
participacion en el curso 13-14

porcentajes de



http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?curso_actual_es
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?curso_actual_es
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=398,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=398,0,0,1,0,0
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RECOMENDACIONS

o .
ESTABLECIDAS NO INFORME o ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
- LIJ P
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) O
La normativa de Practicas Extracurriculares para
los Grados fue aprobada en Junta de Escuela del
19/12/13. Dicha normativa se encuentra publicada
Actualizar la normativa de | 5 tanto en el apartado de la web del centro de
practicas en empresa de acuerdo | Planificaci | Normativas Reglamentos
con la nueva titulacién de grado. 6n de las | http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
Ensefianz | =25,0,0,1,0,0 como en el apartado especifico
as sobre Practicas en Empresa
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=462,0,0,1,0,0 que recoge toda la informacion
relativa a las mismas.
Avortar  datos analizar la Toda la informacién sobre los resultados de las
sgtisfaccién la yartici acion en acciones de orientacién y del plan de accion
acciones dey origntacign de tutorial se recoge y valora en el Informe Anual del
accién tutorial. asi como el }cI;urso PAT que es aprobado en la CGIC y en JE. Dicho
0 En el ’ autoinforme  de informe junto con el resto de informacién del PAT
sé uimiento se indica que se 5 (coordinadores, tutores, actividades, servicios al
IIe\S/gan a  cabo accionqes de Planificaci | alumnado....) se encuentra publica en el apartado
orientacion de accion tutorial 6n de las | del Plan de Accién Tutorial de la web | Completo
6ro No se ya ortan datos de Ie; Ensefianz | http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
partici aci6N spolo ue es baia en | 25 =398,0,0,1,0,0. Para facilitar la busqueda en
gl PKT aljnque qlos aIurJnnos pagina principal se ha habilitado un banner para
: e el acceso directo al PAT
meerjgeragién la_ valoracion en http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
percepcion. =444,0.0.1,0.0
SEen eal ?;::g'nifr%ror?ri;géiegsu(;?r':nfg El SGIC del centro dispone de un procedimiento
realizgci(’)n de encuestas de coordinacion docente, cada curso académico
reuniones de coordinacion verticai se emite el Informe Anual de Coordinacién que
(no horizontal también), reuniones | 5 recoge las reuniones horizontales realizadas, los
de sequimiento v final ’ ero no se | Planificaci asistentes, los objetivos, los resultados, el anélisis
9 o yhinal, p . de los mismos y propuestas de mejora asi como
muestran evidencias de ellas | 6n de las : . S ; ) Completo
(actas) ni datos de esas | Ensefianz en informe final de coordinacién vertical. Dicho
encuestas (participacion as informe es aprobado en CGIC y en JE y se
resultado). El Fa)mélis?s se debg encuentra publicado en el apartado de Calidad
basar en. dichas evidencias /Documentos de la web del centro
éstas deben estar disponibles y http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
P ' =433.0,0,1.0.0
Tradicionalmente, la participacion en las
encuestas de satisfaccion ha sido relativamente
baja, sin embargo tras los planes de mejora
Potenciar la participacion en las propuestos en los sucesivos informes de
encuestas de satisfaccién con el | 5 seguimiento como han sido aumentar la
objetivo de poder facilitar | Planificaci | informacién a los grupos de interés de la
informacion y el analisis relativo a | 6n de las | importancia de la participacion en las encuestas | Completo
la satisfaccion de los diferentes | Ensefianz | de satisfaccion a través de carteles, banner, web,
grupos de interés con la | as emails, juntas de escuela, y la utilizacién de unos

planificacién de las ensefianzas.

minutos en clases practicas en aula informatica
para la realizacién de las mismas.

Se han incrementado los porcentajes de
participacion en el curso 13-14



http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=25,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=25,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=462,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=462,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=398,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=398,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=444,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=444,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=433,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=433,0,0,1,0,0
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ESTABLECIDAS NO INFORME o ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
|
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) O
Aportar informaciéon sobre la
a?:\zg;c:gg, I%esuflcgggﬁlaly Ig: La informacién sobre el personal de apoyo:
g ovo. En el au?oinforme de administracion, negociado, informatica,
pOyo. e 6 conserjeria esta disponible en la pagina web del
seguimiento se manifiesta que el Recursos | centro Completo
profeso_rado y pgr§onal de apoyo Humanos | http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
sigue siendo suficiente (como se =23.0.01.0.0
indicaba en la memoria de —
verificacion), pero no se facilitan
datos sobre el personal de apoyo.
Aportar informaciéon sobre la
p?om(r?g;sgfrc]jed(rariof)/irl?cl;zzozﬁgfneerg La Universidad de Vigo fomenta la participacion
Segartici antes. tiempo v luaar del profesorado en programas de movilidad a
de Zstanc?ia et,c ) preﬂ)(;xiogar 6 través de diversas convocatorias de la Oficina de
sobre ello: s’i no -exisyte o es baia Recursos | Relaciones Internacionales. Al centro no le consta | Completo
’ )2 | Humanos | haber recibido informacion desagregada del

promover la participacion en
estos programas.

namero de participantes,
estancia, etc.

tiempo y lugar de



http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=23,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=23,0,0,1,0,0
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CRITERIO

ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU
ACLARACIONS

ESTADO

Aportar informacién sobre el nivel
de participacion y resultados
obtenidos en los procesos de
evaluacion del personal
académico (Programa
DOCENTIA o similares), asi como
las iniciativas llevadas a cabo en
funcion de los resultados
obtenidos. Analizar la posibilidad
de llevar a cabo iniciativas de
incentivaciéon de la participacion
en dichos programas.

6
Recursos
Humanos

El SGIC del centro dispone del procedimiento
PAO6 Evaluacién, Promocion y Reconocimiento
del PDI y PAS que recoge entre otras evidencias
el Plan de evaluacién docente de la Universidad
de Vigo (ITO1) y el informe de resultados definitivo
de evaluacion del PDI (IT06). Tanto el
procedimiento como las evidencias asociadas se
encuentran disponibles en la Aplicacion de
Gestion de Calidad de la UVigo de acceso
restringido https://seix.uvigo.es/sgic/index.php

Dentro del PLAN DE EVALUACION DOCENTE
DE LA UNIVERISDAD DE VIGO, el Area de
Apoyo a la Docencia y Calidad de la Universidad
de Vigo dispone de los siguientes programas de
evaluacion del personal académico:

DOCENTIA: La Universidad de Vigo unicamente
participé6 en el Programa Docentia en el curso
2009-2010. En la ETSE de Minas participaron dos
profesores con la valoracion de MUY
FAVORABLE y FAVORABLE. Desde esa primera
convocatoria no ha sido posible volver a
participar.

VALORACION ACTIVIDAD DOCENTE DEL
PROFESORADO (VAD): Desde el curso 11-12 no
ha habido convocatoria del programa de la
Universidad de Vigo para la Valoraciéon de la
Actividad Docente del profesorado.

ENCUESTAS DE EVALUACION DOCENTE

(EAD) Los resultados de las Encuestas
de Evaluacion de Actividad Docente son

personales y por tanto el centro no dispone de los
resultados individuales. Sin embargo para el
curso 2012-2013 el area de calidad ha facilitado
los resultados medios para las titulaciones y se
encuentran disponibles en el Informe Anual de
resultados del Centro
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=438,0,0,1,0,0

ENCUESTAS DE SATISFACCION
TITULACIONES OFICIALES Los resultados de
las Encuestas de satisfaccion se encuentran
disponibles en el Informe Anual de resultados del
Centro
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=438,0,0,1,0,0

Completo



https://seix.uvigo.es/sgic/index.php
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=438,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=438,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=438,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=438,0,0,1,0,0
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RECOMENDACIONS

o .
ESTABLECIDAS NO INFORME o ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
- LIJ P
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) O
Tradicionalmente, la participacion en las
. C encuestas de satisfaccion ha sido relativamente
Potenciar la participaciéon en las . . .
: s baja, sin embargo tras los planes de mejora
encuestas de satisfaccion con el . ;
O - propuestos en los sucesivos informes de
objetivo de poder facilitar o )
. L e ; seguimiento como han sido aumentar la
informacion y el analisis relativo a ; . . .
; 2 . 6 informacion a los grupos de interés de la
la satisfaccion de los diferentes : ! LS
. . Recursos | importancia de la participacion en las encuestas | Completo
grupos de interés con los . s .
Humanos | de satisfaccion a través de carteles, banner, web,
recursos humanos (no se o o
) emails, juntas de escuela, y la utilizacién de unos
proporcionan datos de encuestas, . o ; .
. . minutos en clases practicas en aula informatica
ni en caso de realizarse, se T :
i para la realizacion de las mismas.
analizan). ; .
Se han incrementado los porcentajes de
participacion en el curso 13-14
Se cuenta con todos los recursos humanos que
se incluyeron en la memoria. Los recursos
humanos disponibles para la titulaciéon son
suficientes para la docencia del titulo ya que para
: la elaboracion de la memoria del titulo se contaba
Analizar los recursos humanos
. . con todo el profesorado de los departamentos
actualmente disponibles para la | 6 ) . . L
! e vinculados con la docencia del titulo a extinguir.
titulacion 'y comparar con lo | Recursos . Completo
. ) N El centro realiza el encargo docente a los
incluido en la memoria vigente del | Humanos
. departamentos y son ellos los encargados de
titulo. ! . .
asignar la docencia de las materias del grado. La
informacioén actualizada puede consultarse en la
web del centro:
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=329,0,0,1,0,0
Se cuenta con todos los recursos materiales y
servicios que se incluyeron en la memoria. Los
. recursos materiales y servicios disponibles para la
Analizar los recursos . - o .
. titulacion son suficientes para la docencia del
materiales y . i )
- titulo ya que para la elaboracién de la memoria
servicios .
actualmente 7 del titulo se contaba con todos los recursos tanto
) . Recursos | de la ETSEM como de la EEI vinculados con la
disponibles para la ; . . o L Completo
: L Materiale | docencia del titulo a extinguir. Al inicio del curso
titulacién y comparar . e o .
s se realiza una planificacion conjunta para

con lo incluido en la
memoria vigente del
titulo.

garantizar los recursos necesarios.

La informacion actualizada puede consultarse en
la web del centro:
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=332,0,0,1,0,0



http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=329,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=329,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=332,0,0,1,0,0
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id=332,0,0,1,0,0
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RECOMENDACIONS

o .
ESTABLECIDAS NO INFORME o ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
- LIJ P
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) O
Tradicionalmente, la participacion en las
Potenciar la participacion en las encuestas de satisfaccion ha sido relativamente
encuestas de satisfaccion con el baja, sin embargo tras los planes de mejora
objetivo de poder facilitar propuestos en los sucesivos informes de
informacion y el analisis relativo a 7 seguimiento como han sido aumentar la
la satisfaccion de los diferentes R informacion a los grupos de interés de la
. . ecursos | . ! S
grupos de interés con los Materiale importancia de la participacion en las encuestas | Completo
recursos materiales y servicios, s de satisfaccion a través de carteles, banner, web,
aunque en el autoinforme de emails, juntas de escuela, y la utilizacién de unos
seguimiento se manifiesta que minutos en clases practicas en aula informatica
son adecuados. para la realizacion de las mismas.
Se han incrementado los porcentajes de
participacion en el curso 13-14
Las competencias de cada materia vienen
reflejadas en cada guia docente
i ; ) . "
Relacionar los resultados del 8 http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?cu
ey Resultado | rso_actual es
aprendizaje con las T e . Completo
i . s Las tasas de evaluacién por materia y curso son
competencias adquiridas. . o .

Previstos | visibles y publicos en la web
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=415,0,0,1,0,0

Comparar los resultados Los resultados académicos del curso 12-13 de
académicos con los de 8 titulaciones similares han sido obtenidos a través
titulaciones similares en otras Resultado del Sistema Integrado de Informacién
universidades a través del s Universitaria (SIIU y son visibles y publicos en la | Completo
Sls.tema. In'Fegrado de Informacion Previstos web. . _ ' _
Universitaria (SIIU). http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=415,0,0,1,0,0

Aportar en el autoinforme de
seguimiento la informacion sobre | 8 En el curso 12-13 no procedia ya que no se
el analisis de la evolucion de las Resultado | habian realizado practicas externas. En el

. ; ! . Completo
practicas externas. s autoinforme del curso 13-14 se han incluido los

Previstos | datos y analisis de dichas practicas.

Apor’Far_en el agtomformg de 8 En el curso 12-13 no procedia ya que no se
seguimiento la informacién sobre , : . -
o e Resultado | habian realizado movilidad estudiantil. En el
el analisis de la evolucién de la . . . Completo
o s autoinforme del curso 13-14 se han incluido los
movilidad del alumnado y del . i ; .
Previstos | datos y andlisis de dicha movilidad.
profesorado.
Tradicionalmente, la participacion en las
encuestas de satisfaccion ha sido relativamente
Potenciar la participacion en las baja, sin embargo tras los planes de mejora
encuestas de satisfaccién con el propuestos en los sucesivos informes de
pbjetivo c_i,e poder fa,c_ili_tar _ 8 _seguimie_r’lto como han sido _aurr)entar la
|nforn_1aC|on_yeI anaI|3|_s relativo a Resultado !nformamo_n a los grupos de interés de la
la satisfaccion de los diferentes S importancia de la participacion en las encuestas | Completo
grupos de interés con los Previstos de satisfacciéon a través de carteles, banner, web,

resultados académicos.

emails, juntas de escuela, y la utilizacién de unos
minutos en clases practicas en aula informatica
para la realizacion de las mismas.

Se han incrementado los porcentajes de
participacion en el curso 13-14
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ESTABLECIDAS NO INFORME % ALEGACIONS, COMENTARIOS, MEJORAS OU ESTADO
PROVISIONAL DE AVALIACION E ACLARACIONS
(ACSUG) O
Explicar cudles son las accione
llevadas a cabo por el titulo 8 A pesar de la escasa participacion en las
cuando se obtienen resultados Resultado | encuestas de satisfaccion los resultados c
. . . . ompleto
negativos en las encuestas de s obtenidos son satisfactorios y por tanto no se han
satisfaccion de los diferentes Previstos | tenido que proponer acciones de mejora.
grupos de interés
En el curso 2013-2014 el centro particip6é en la
certificacion de la implantaciéon del SGIC. EI 07-
10-2014 se recibié en informe definitivo, siendo
este favorable.
http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?id
=409,0,0,1,0,0
Continuar trabajando en la 9 Sistema
implantacion del SGC y en la de Se ha creado ademas un apartado detallado y
simplificacion de los Garantia desglosado que recoge toda la informacién de | Completo
procedimientos adaptandolos de calidad en la web del centro
a la realidad del centro. Calidad http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/index.php?ac
sug es
El Area de Calidad de la Universidad comenzd
con el proceso de simplificacion del SGIC en el
curso 2013-2014 estando el proceso en avanzado
estado.
En la web del centro
9 Sistema http://webs.uvigo.es/etseminas/cms/download.php
Infformar si se han recibido de ?99ad90876255b3c511d088ae69271889
quejas, reclamaciones 05 ti se publica anualmente un informe sobre las Combleto
sugerencias y, si es el caso, cual d arantia quejas, reclamaciones o sugerencias y, si es el P
ha sido el efecto de ellas. Ce . caso, cual ha sido el efecto de ellas. Todas han
alidad ; .
sido atendidas y de ellas se han propuesto las
acciones de mejora oportunas.
Tradicionalmente, la participacion en las
Proponer acciones para aumentar encuestas de satisfaccion ha sido relativamente
la participacion de profesorado y baja, sin embargo tras los planes de mejora
estudiantes en el SGC y en las propuestos en los sucesivos informes de
encuestas que del mismo se | 9 Sistema | seguimiento como han sido aumentar la
derivan. El propio autoinforme de | de informacion a los grupos de interés de la
seguimiento lo indica asi como | Garantia importancia de la participacion en las encuestas | Completo
que se va a proponer como | de de satisfaccion a través de carteles, banner, web,
accion de mejora el aumentar la | Calidad emails, juntas de escuela, y la utilizacién de unos

participacion planteando nuevas
estrategias.

minutos en clases practicas en aula informatica
para la realizacién de las mismas.

Se han incrementado los porcentajes de
participacion en el curso 13-14
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